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El Coste Oculto del Soporte  RECURSOSIT

El 30% de los tickets de Helpdesk son contrasefas olvidadas. Su equipo cualificado

invierte horas diarias en tareas repetitivas. Al automatizar este proceso, libera
talento técnico valioso para enfocarse en ciberseguridad proactiva y proyectos
estratégicos.

Continuidad de Negocio  ACCESO 24/7

Depender del horario de oficina paraliza el negocio. Mitra Password garantiza el

acceso en menos de 60 segundos, asegurando que el teletrabajo o las incidencias
nocturnas nunca detengan la operativa critica de su empresa.

Propiedad de la Identidad Digital ANTI-SUPLANTACION

Garantice que el usuario sea el Unico gestor de su acceso. Protege al departamento

de IT contra acusaciones de suplantacion, estableciendo una trazabilidad forense
irrefutable donde ningun administrador conoce ni manipula las credenciales finales.

"Mitra Password devuelve el control de la identidad al usuario y blinda

legalmente a su departamento de IT."
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OMIA Y SEGURIDAD

Disenhada para eliminar barreras. Eleve la proteccion de su dominio sin

sacrificar la experiencia de usuario.

Simplicidad Absoluta

Olvidese de los manuales. Una interfaz
légica y sencilla de usar. Sus usuarios
podran gestionar sus credenciales desde el
primer minuto sin necesitar ayuda de IT.

V4

Enrollment guiado y agil

J Panel centralizado intuitivo

ANALISIS DEEP WEB ACTIVO

Mi Perfil

Seguridad y MFA Contrasefia

Proteccion proactiva en tiempo real. En el momento exacto del cambio, el sistema verifica de

forma anénima si la nueva clave ha sido vulnerada. Si se detecta en filtraciones, blogt el cambio
preventivamente y alerta al usuario.

MFA Robusto y Flexible

Validacion de identidad irrefutable
mediante multiples factores

configurables por el administrador:

[0 App Moévil: Cédigos TOTP (Google/
Microsoft Auth).

© WhatsApp y SMS: Entrega
inmediata de OTP. Novedad

& Email: Cédigo OTP al buzén
corporativo o personal.

Superando a Windows

Mejoramos la seguridad nativa del
Directorio Activo permitiendo politicas
granulares avanzadas:

© Blacklist: Prohiba palabras
especificas (ej: "Empresa2025").

ww Longitud: Fuerce contrasefias de
+12 o +15 caracteres.

1t Caracteres Especiales: Imponga el
uso de simbolos (@#%$%) que
Windows no exige.



OPERATIVA TECNICA ©

Disefada para dar paz mental al CISO y agilidad al equipo de soporte.

Puesta en marcha inmediata. Olvidese de proyectos de
implantacion de meses. Nuestra arquitectura "Plug & Play"
se integra de forma transparente en su entorno, eliminando

las barreras técnicas habituales.

/ Despliegue sobre infraestructura estandar.

Puesta en produccion en el mismo dia.

Respeto absoluto por su infraestructura. Sin agentes en los
PCs. Mantenemos su entorno limpio y eliminamos la carga
de mantenimiento: olvidese de gestionar parches o

actualizaciones en cada puesto de usuario.

/ Cero conflictos con otros Credential Providers (MFA/PAM).

" Estabilidad ante updates de Windows.

LICENCIAMIENTO ALL-IN-ONE

Sin costes ocultos. Incluye todas las funcionalidades desde el
primer dia: MODELO SIMPLE

Suscripcién anual por usuario activo
v MFA v Deep Web v Auditoria

# Auditoria Forense == Notificaciones y Delegacion

Trazabilidad total. Cada acceso o cambio queda Delegue la operativa diaria sin comprometer la

registrado en logs inmutables, reconstruyendo seguridad. Permita al Helpdesk actuar sin

cualquier incidente: quién, cuando y desde necesidad de permisos criticos de

doénde. Administrador de Dominio.

& Seguridad alineada con ENS, NIS2 y GDPR. @ Alertas inmediatas (Email/Teams).

¥ Exportacién de datos para analisis externo. Gestidon delegada con privilegios minimos.
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